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09:00-09:15h.

Eg] 09:15- 10:30h.

10:30-11:30h.

Pausa descanso

Caso practico/taller.
Herramientas en una Cata de Vino Eficaz.

Ponente: Mikel Garaizabal

Técnicas de comunicacion a utilizar en una
presentacion comercial de nuestros vinos
0 en una visita a la bodega.

Ponente: Mikel Garaizabal

Analisis y conclusion

ik LS

Laguardia 1 de julio
Estrategias Comunicativas en la Empresa Vitivinicola

o
L3

nscripcion

Lugar de celebracion
HOTEL VILLA LAGUARDIA

Nombre:

Empresa:

Cargo:

Cuota de inscripcion

120 euros

Direccion:

Las plazas son limitadas por orden de

inscripcion y la reserva de las mismas sélo se

Localidad:

Provincia:

garantizan mediante el envio del Boletin de

C.P:
Nif/Cif:

Inscripcion y copia del justificante de pago.

Forma de pago

Trasferencia bancaria a "La Caixa”
c/. Don Tello, 6 48230 ELORRIO (Bizkaia)

Tel:

CCC: 2100 4167 26 2100096199

E-mail:

Informacién e inscripcion: ARDOXKA

Att. Mikel Garaizabal - 605 722 596 - info@catarvino.com

PWeb:
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El Mundo del Vino es cada vez mas
complejo y cambiante. La bodega que no
se adapte a los nuevos tiempos esta
condenada a la desaparicion. Sin embargo,
la empresa que conozca y aplique
herramientas comunicativas eficaces, no
solo mejorar sus ventas sino, también, su
prestigio e imagen.

Por ello presentamos un curso de
Estrategias de Oratoria y Marketing en el
Mundo del Vino con un objetivo claro:
Aumentar las ventas, el prestigio de nuestra
marca o bodega vy la satisfaccion de
nuestros clientes.

=l objetivo

Mejorar, conocer y aplicar herramientas
comunicativas interpersonales de inmediata
aplicacion para aumentar nuestra eficiencia en
la presentacion de nuestros productos.

Destinatarnos

Todas aquellas personas del mundo del vino
que, por su trabajo, buscan la maxima
rentabilidad de sus negocios y la maxima
satisfaccion de los clientes. Comerciales,
Endlogos, Sumilleres, Gerentes, Relaciones
Publicas, etc.

—

Metodologia

Es un seminario eminentemente practico en el
que la teorfa se pone en practica inmediatamente
con gjercicios y simulaciones de situaciones
reales y en el que la interaccion se produce
simultaneamente en dos direcciones: con los
companeros y companeras y con el formador,
lo que hace un curso ameno y vital. La experiencia
de més de 14 anos asi lo avala.
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Mikel Garaizabal Pildain

Endlogo sumiller con mas
de 500 catas divulgativas.
Colabora con varios
medios de comunicacion
tanto escritos, como en
radio y television. Profesor
en la Escuela de
Hostelerfa de Gamarra en
Vitoria-Gasteiz. Ha
publicado varios libros
sobre el mundo del vino

Aiuola Pérez Urrest
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Licenciado en Periodismo.
Experto en comunicacion
publica. Dirige desde 1996
el Taller de Hablar en
Publico con Eficacia en los
Cursos de Verano de la
UPV-EHU. Consultor-
Asesor de comunicacion
para diversas empresas.





